
30.12.2019 Договоры и программы обслуживания / Прикрепление к программе - добавлены новые 
поля "Номер прикрепления (номер гарантийного письма" и "Дата прикрепления (дата 
гарантийного письма".

30.12.2019 Договоры и программы обслуживания - переработка общих списков и форм 
редактирования Договоров, Программ и Прикреплений. 

27.12.2019 Запись на прием на день - добавлена кнопка "Продолжить" - возможность изменить 
продолжительность приема выделением клеток с помощью мыши.
Выберите прием, и, удерживая левую кнопку мыши, выделите несколько следующих 
клеток. Нажмите кнопку "Продолжить". Продолжительность приема будет увеличена на 
указанное количество клеток / период времени.

27.12.2019 План помещений - добавлена кнопка "Цветовая палитра" и функция быстрого 
назначения цветов помещениям и рабочим местам с помощью цветовой палитры.

26.12.2019 Размещение и пребывание / Форма регистрации пребывания - переработан дизайн, 
добавлены поля "Услуга проживания", "Статус", "Плательщик", автоматический расчет 
количества дней проживания.
Теперь плательщик может совпадать / не совпадать с проживаюшим. При оплате в 
платежной операции теперь автоматически по умолчанию заполняется не клиент 
(проживаниющий), а плательщик, указанный в форме регистрации проживания.

26.12.2019 Размещение и пребывание - добавлен автоматический расчет количества дней по 
пребыванию / серии пребываний при изменении продолжительности пребывания и 
кнопка "Добавить / Вернуть услуги пребывания"

26.12.2019 Размещение и пребывание - добавлен список "Услуги пребывания". 
Показывает услуги, предъявленные к оплате/к возврату по выделенному пребыванию / 
серии пребываний.

26.12.2019 Размещение и пребывание - добавлен список "Серия пребываний". 
Показывает серию пребываний, к которой относится выделенное пребывание.

26.12.2019 Размещение и пребывание - добавлена функция "Временное отсутствие" с 
автоматическим расчетом количества дней и услуг, предъявляемых к возврату.

26.12.2019 Размещение и пребывание - добавлены функции "Продолжить серию" и "Продолжить 
пребывание" с автоматическим расчетом количества дней и услуг, предъявляемых к 
оплате.

25.12.2019 Размещение и пребывание - глубокая переработка и развитие интерфейса и процесса 
регистрации размещения и проживания. Введены понятия серии пребываний и 
временных отсутствий. Правая  панель - добавлены списки Счета, Оплата, Печать и 
Расчет дней. 
Добавлена возможность управлять счетами и платежами по пребыванию / серии 
пребываний непосредственно из общей формы "Размещение и пребывание", не 
открывая карту клиента
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21.12.2019 Карта организации - общие улучшения дизайна формы.

19.12.2019 Счет - протокол и заказ-наряд - изменен алгоритм выбора программы обслуживания. 
Теперь программа обслуживания выбирается не из общего реестра программ, а из 
списка программ обслуживания конкретного клиента.
Чтобы программа программа обслуживания стала доступной для выбора в счете, 
нужно сначала прикрепить пациента к программе.

19.12.2019 Общий учет и статистика по услугам / Детальный перечень - добавлен новый вид 
отчета - выгрузки в Excel по новому шаблону "Статистика по услугам - РЕЕСТР 
ОКАЗАННЫХ УСЛУГ.xls" - кнопка "Excel 3".
Отчет используется для выгрузки данных для страховых компаний.

17.12.2019 Карта клиента / Общие сведения - добавлен новый список "Программы обслуживания" 
и  операции редактирования этого списка, просмотра свойств программы 
обслуживания и индивидуальных своойств клинета в программе обслуживания.

Теперь клиента можно включать в программы обслуживания / исключать из программ 
непосредственно в карте клиента. Программа обслуживания, она же "гарантийное 
письмо", или "Приложение к договору". У одного клиента может быть несколько 
программ обслуживания.

09.12.2019 Call - центр / Журнал звонков / Поиск по дате - добавлено новое условие поиска "По 
дате план ИЛИ факт", которое теперь используется по умолчанию.

09.12.2019 Call - центр / Журнал звонков / Телефонный звонок / Записать на прием / Сетка 
приемов - добавлен фильтр "По подразделению" - возможность фильтровать 
расписание работы по подразделению.

09.12.2019 Пользователи / Права и ограничения / Колл-центр и телефонные звонки - добавлена 
опция "Поле Клиент заполнять не обязательно"
По умолчанию теперь поле "Клиент" при регистрации телефонного звонка не является 
обязательным и обязательность его заполнения устанавливается отдельной опцией.

09.12.2019 Склад и общий учет материалов и медикаментов / Движение / Локальное 
всплывающее меню - добавлены функции "Экспорт расходных операций в 1С в 
формате CSV" и "Экспорт расходных операций в 1С в формате TAB".

04.12.2019 Формы счета и форма наряда / Услуги / Локальное меню - добавлены функции 
"Установить специалистов для выделенных / всех услуг", "Очистить специалистов для 
выделенных / всех услуг".

04.12.2019 Настраиваемые аналитические отчеты / Сводка по счета и нарядам - добавлена опция 
"Удалять пустые подразделения" - исключает разделы подразделений с нулевыми 
данными за выбранный период (у которых нет специалистов с данными за период)

30.11.2019 Call-центр - добавлен фильтр "Внутренний номер" - поиск по внутреннему номеру 
(сотрудника) АТС

28.11.2019 Общий реестр клиентов / функция "Выгрузить карту клиента для передачи в личный 
кабинет на сайте" доработана до "Выгрузить карты выделенных клиентов для 
передачи в личный кабинет на сайте".
Возможность множественного выделения и выгрузки карт выделенных пациентов на 
сайт.



28.11.2019 Общий реестр клиентов - добавлен фильтр "Личный кабинет" и опции "Есть" и "Нет" - 
поиск клиентов, у которых есть личный кабинет / нет личного кабинета.

26.11.2019 Call - центр / Журнал звонков - добавлен новый список "Пропущенные звонки"

25.11.2019 Call - центр / Журнал звонков / Телефонный звонок - добавлена группа параметров 
"Прохождение звонка через АТС", показывает номер телефона звонящего, время 
начала звонка, время начала разговора и время окончания разговора и номер 
рабочего места приема, 

24.11.2019 Call - центр  - добавлена новая вкладка - список "Телефонные звонки - события АТС" - 
протокол приема сообщений от IP АТС Asterisk.

23.11.2019 Call - центр / Телефонный звонок - добавлено поле "Фактическое время окончания 
приема" и автоматический расчет продолжительности звонка в минутах при его 
простановке.

23.11.2019 Call - центр / Журнал звонков - в нижней части вкладки добавлены поля "Краткое 
содержание - Результат - Комментарий" - позволяют видеть информацию по 
выделенному звонку, не открывая форму звонка.

23.11.2019 Call - центр / Журнал звонков - в нижней части вкладки добавлен список "Запись на 
прием" - показывает список записей на прием по выделенному звонку

23.11.2019 Call - центр / Телефонный звонок / Телефоны - добавлены кнопки быстрого 
редактирования номеров телефонов клиента в его карте непосредственно из формы 
телефонного звонка

23.11.2019 Счет - протокол / Материалы / Добавление нового / Выбор материала и партии - 
оптимизирован запрос и существенно ускорена его работа. 
Удален расчет остатков и столбцы остатков по каждой позиции за ненадобностью в 
данной форме.

23.11.2019 Доработана и улучшена логика работы ограничений Доступ к данным / Доступ к 
данным только своим, Счета / Видеть только свои счета, Платежные операции / Видеть 
только свои платежные операции, Записи и обследования / Видеть только свои записи

Действие ограничений распространено на Карту пациента, доработана логика работы 
ограничений в формах общей статистики.

20.11.2019 Настраиваемые аналитические отчеты / Сводка по специалистам - добавлена 
проверка на наличие специалистов с нулевыми данными и исключение этих 
специалистов из отчета.

20.11.2019 Шаблонные формы / Значения параметров / Значение параметра - добавлена опция 
"Критичная команда"
При выполнении внешнего приложения для критичных команды выдается 
дополнительное предупреждение.

20.11.2019 Пользователи / Права и ограничения / Внешнее приложение - добавлена опция "Право 
выполнять критичные команды" 

20.11.2019 Форма регистрации приема - добавлены кнопки Проставить фактическое время начала 
приема, равное текущему, Проставить фактическое время окончания приема, равное 
текущему



20.11.2019 Запись на день, Запись по дням, Форма регистрации приема - по изменению статуса 
приема на значения Пришел, На приеме, Окончено и Оказано фактическое время 
начала и окончания приема устанавливается в зависимости от настроек в правах и 
ограничениях.

19.11.2019 Пользователи / Права и ограничения / Клиенты- добавлена новая опция: Печать 
счетов и документов / Отключить предварительный просмотр

19.11.2019 Пользователи / Права и ограничения / Запись на прием - добавлена новая опция: 
Время приема фактическое / Окончание / Устанавливать по сохранению нового счета

19.11.2019 Пользователи / Права и ограничения / Запись на прием - добавлены новые опции: 
Время приема фактическое / Окончание / Устанавливать по статусу "Оказано", Время 
приема фактическое / Окончание / Устанавливать по статусу "Окончен"

19.11.2019 Пользователи / Права и ограничения / Запись на прием - добавлены новые опции: 
Время приема фактическое / Начало / Устанавливать по статусу "Пришел", Время 
приема фактическое / Начало / Устанавливать по статусу "На приеме"

19.11.2019 Карта клиента / Лечение и оплата / Печать выписки по выделенным счетам по кнопке 
"Счета": устранен баг при попытке печати.

19.11.2019 Карта клиента / Печать счета с предварительным просмотром по форме Настройки 
общие / Печать / Форма предварительного просмотра: QuickReport - устранен баг (при 
определенных условиях настройка не действовала).

19.11.2019 Карта клиента / Печать счета с предварительным просмотром по форме Настройки 
общие / Печать / Форма предварительного просмотра: CS Polibase - добавлена кнопка 
"Настройка печати" - возможность выбора принтера и настройки его свойств

Рекомендуем использовать настройку: Настройки общие / Печать / Форма 
предварительного просмотра: CS Polibase

15.11.2019 Call-центр / Телефонный звонок - добавлены функции редактирования номеров 
телефонов клиента. По умолчанию предлагается номер телефона звонящего от АТС. 
Редактирование номеров осуществляется двойным кликом на поле одного из четырех 
номеров телефона клиента
Используется, когда у клиента сменился номер телефона или он звонит с номера, 
которого еще нет в карте клиента.

15.11.2019 Call-центр / Телефонный звонок - добавлено поле "Телефон" - отображает номер 
входящего телефона от АТС независимо от того, заполнен в форме клиент или нет.

14.11.2019 Общий реестр клиентов - кнопка "Включить в список вызовов" перенесена на первую 
боковую панель "Коммуникатор" и переименована в "Включить в список звонков"

13.11.2019 Общий учет услуг, работ и товаров / Все виды отчетов - полностью переработана 
логика работы фильтров "По счетам", По нарядам", "По планам". По умолчанию теперь 
фильтры "По счетам", По нарядам" включены, "По планам" - выключен.



Включенные фильтр работают по условию ИЛИ. Выключение каждого фильтра 
означает исключение данных по этому фильтру из всех отчетов. Теперь можно 
выбирать 8 различных сочетаний этих фильтров, исключая/включая соответствующие 
типы данных из отчетов/в отчеты.

13.11.2019 Общий учет услуг, работ и товаров / Детальный перечень - добавлен фильтр "Планы".

12.11.2019 Общий учет услуг, работ и товаров / Детальный перечень - добавлен столбец "План" - 
номер плана, с которым может быть связана услуга.

11.11.2019 Телефонный звонок / Запись на прием - добавлен список "Записи на прием" и 
возможность делать одновременно несколько записей одного или нескольких разных 
пациентов (например, родственников) по одному телефонному звонку (связанных с 
одним  звонком). 
Одно поле - номер связанного со звонком приема заменено на список связанных со 
звонком приемов. Режим многократной записи из одной формы регистрации 
телефонного звонка, не закрывая эту форму.

11.11.2019 Запись на день и Расписание работы - добавлено действие ограничения "Доступ к 
данным только своим" - возможность ограничить видимость записи на прием и 
расписания других врачей, кроме пользователя - себя самого.

11.11.2019 IP-телефония / Прием входящих звонков / Телефонный звонок / Записать на прием - 
доработана логика: сначала выбираем время, потом запрашиваем ФИО.
Поле "Клиент" сделано необязательным перед вызовом сетки приемов и выбором 
времени.

10.11.2019 Форма выбора пациентов - устранен баг при переходе с  условия поиска "По номеру 
документа" на другие условия поиска.

10.11.2019 Карта организации - доработка дизайна, переход на новый стандарт значков кнопок. 

10.11.2019 Счет-протокол и Заказ-наряд / Добавить документы по шаблонам автоматически от 
диагноза - устранен баг при попытке добавления при пустом списке диагнозов - 
добавлена проверка.

10.11.2019 Счет-протокол и Заказ-наряд - доработки дизайна, переход на новый стандарт значков 
кнопок. 

07.11.2019 Фискальный регистратор ШТРИХ-М / Печать чека, когда плательщик - организация - 
добавлена печать на чеке и отправка тегов ОФД: Наименование плательщика, ИНН 
плательщика

30.10.2019 Карта пациента / Правая общая панель - добавлена кнопка - функция "Внешнее 
приложение" - возможность запуска любого внешнего приложения с помощью 
настраиваемой командной строки из карты пациента.

29.10.2019 Внешнее приложение - изменен формат командной строки: наименование программы 
и опции программы нужно разделять знаком "?"
Пример: cmd.exe ? /c echo {PER_NO?} >> d:\temp\{PER_NO?}.txt

29.10.2019 Пользователи / Права и ограничения - добавлен новый раздел "Внешнее приложение" 
и опции в нем: Доступно, Аудит, Спрашивать при запуске.



Управляет доступом к новой функции в системе - возможности запуска внешнего 
приложения с помощью настраиваемой командной строки.

29.10.2019 Пользователи / Права и ограничения / Клиенты - добавлены новые опции "Запрет 
повторного редактирования группы ФИО", "Запрет повторного редактирования группы 
Даты рождения"

29.10.2019 Аудит работы пользователей - добавлен фильтр "Действие / Внешнее приложение" - 
аудит использования функции "Внешнее приложение" пользователем.

29.10.2019 Расчет зарплаты по основной методике / Все виды сдельных детальных и сводных 
отчетов - добавлен фильтр "По группе тарифов".

29.10.2019 Общий реестр счетов и нарядов / Планы, Счета - протоколы, Счета наряды / Печать 
детальной выписки по выделенным счетам - добавлен вывод условий поиска 
(фильтров) в шапку печатной формы отчета

29.10.2019 Общий реестр счетов и нарядов / Планы, Счета - протоколы, Счета наряды - все виды 
отчетов - добавлены фильтры "По группе тарифов".

25.10.2019 Настройки общие / Рабочие места и оборудование / Свойства / Принтер - добавлена 
опция "Двусторонняя печать". 
Задает режим двусторонней печати на принтере с двусторонней печатью.

25.10.2019 Карта пациента / Лечение и оплата / Правая панель - добавлена опция 
"Предварительный просмотр печати", которая по умолчанию выключена.
По умолчанию теперь печать по кнопкам быстрой печати осуществляется напрямую 
без предварительного просмотра. Для предварительного просмотра перед печатью 
включите опцию "Предварительный просмотр печати"

24.10.2019 Профиль пользователя / Шаблоны и данные - добавлен новый параметр "Мои 
внешние программы" - список предварительно настроенных вызовов внешних 
программ, который будет использоваться по кнопке "Внешние программы".
Командная строка может содержать любые шаблонные поля, допустимые для 
документов CS Polibase. Шаблонные поля в командной строке заполняются в 
зависимости от контекста (активного модуля и выделенных в нем данных, например, 
PIN пациента, ID приема и т.п.)

24.10.2019 Главное меню и главная панель инструментов - добавлена новая кнопка "Выполнить 
внешнюю программу" - кнопка выбора и выполнения любой внешней программы с 
помощью настраиваемой командной строки.
Список внешних программ настраивается в справочнике Шаблонные формы (тип 
параметра: Большой текст, наименование программы - Заголовок параметра, текст 
командной строки - Основной текст параметра).

23.10.2019 Профиль пользователя / Электронная почта - добавлена опция "Формат файла 
выгрузки и вложения" (JPEG, PDF, RTF) - формат выгрузки содержания записей по 
умолчанию при их отправке в качестве вложения в электронном письме.

23.10.2019 Организация / Документы / функции "Выгрузить и отправить Email" и "Выгрузить и 
сохранить как" - переработан интерфейс и улучшена логика прикрепления и отправки 
много страничных документов в формате JPEG.
Карта пациента / Документы / верхняя панель - удалены кнопки "Сохранить как... PDF, 
JPEG, RTF за ненадобностью.

23.10.2019 Карта пациента / Документы - добавлен столбец "Отправлен по E-mail"/



Проставляется дата отправки выделенных документов по электронной почте клиенту  и 
выделение цветом документов, отправленных по E-mail..

23.10.2019 Карта пациента / Документы / форма "Выгрузить и отправить Email" / Вложения - 
добавлена кнопка "Открыть" - возможность открыть любое выделенное вложение во 
внешнем редакторе.

23.10.2019 Карта пациента / Документы / форма "Выгрузить и отправить Email" - переработан 
дизайн, разделов "Отправить Email" и "Результаты выгрузки" изменена с 
горизонтального на вертикальное расположение. 
Добавлены кнопки "Сохранить JPEG", "Сохранить RTF"

23.10.2019 Карта пациента / Документы / верхняя панель - удалены кнопки "Сохранить как... PDF, 
JPEG, RTF за ненадобностью.
Функции выгрузки и сохранения в разных форматах перенесены в саму форму 
выгрузки данных, которая открывается по кнопкам "Выгрузить и отправить Email" и 
"Выгрузить и сохранить как", "Отправить Email"

23.10.2019 Карта пациента / Документы / функции "Выгрузить и отправить Email" и "Выгрузить и 
сохранить как" - добавлены опции выбора формата выгрузки прикрепляемых файлов - 
PDF или JPEG.

23.10.2019 Карта пациента / Документы / функции "Выгрузить и отправить Email" и "Выгрузить и 
сохранить как" - переработан интерфейс и улучшена логика прикрепления и отправки 
много страничных документов в формате JPEG.

22.10.2019 Карта пациента / Медицинские записи / форма "Выгрузить и отправить Email" / 
Вложения - добавлена кнопка "Открыть" - возможность открыть любое выделенное 
вложение во внешнем редакторе.

22.10.2019 Карта пациента / Медицинские записи / форма "Выгрузить и отправить Email" - 
переработан дизайн, расположение разделов "Отправить Email" и "Результаты 
выгрузки" изменено с горизонтального на вертикальное. 
Добавлены кнопки "Сохранить JPEG", "Сохранить RTF"

22.10.2019 Карта пациента / Медицинские записи / верхняя панель - удалены кнопки "Сохранить 
как... PDF, JPEG, RTF за ненадобностью.
Функции выгрузки и сохранения в разных форматах перенесены в саму форму 
выгрузки данных, которая открывается по кнопкам "Выгрузить и отправить Email" и 
"Выгрузить и сохранить как", "Отправить Email"

22.10.2019 Карта пациента / Медицинские записи / функции "Выгрузить и отправить Email" и 
"Выгрузить и сохранить как" - добавлены опции выбора формата выгрузки 
прикрепляемых файлов - PDF, JPEG, RTF.

22.10.2019 Карта пациента / Медицинские записи / функции "Выгрузить и отправить Email" и 
"Выгрузить и сохранить как" - переработан интерфейс и улучшена логика прикрепления 
и отправки много страничных документов в формате JPEG.
Добавлено автоматическое прикрепление нескольких файлов в формате JPEG при 
сохранении больших и составных документов. 

15.10.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы-наряды - добавлена новая  опция 
"Заполнять обязательно вид работ в зависимости от типа заказа-наряда"

15.10.2019 Справочник Типы и состояния / Тип заказа-наряда / Свойства типа заказа-наряда - 
добавлена настройка "Заполнять обязательно вид работ"



15.10.2019 Аналитические отчеты / Сводка по услугам - добавлены фильтры "По форма оплаты" 
(счета), "По группам тарифов", "По группе услуг" (17)

03.10.2019 Печать чека ФР АТОЛ / Аванс - исправлен способ расчета на "Аванс" (раньше 
ставился "Полный расчет")

01.10.2019 Реестр счетов, нарядов - доработан дизайн. Поля "Номер ID" (поиск по ID), номер п/п, 
Пациент - перегруппированы, чтобы были видны введенные цифры на малых экранах.

01.10.2019 Статистика / Общий учет начислений и платежей - все виды отчетов - добавлены 
фильтры по услуге и группе услуг.
Отбираются все платежные операции по счетам, в которых содержится выбранная 
услуга или услуги по выбранной группе.

01.10.2019 Call-центр / Входящий звонок или входящий звонок - новая логика записи на прием. 
Добавлена возможность вызывать сетку приемов, выбирать время приема и 
записывать на прием в процессе звонка при открытой форме регистрации звонка.

01.10.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы- наряды - добавлена опция "Запрет 
изменять Тариф"

01.10.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета - протоколы - добавлена опция "Запрет 
изменять Тариф"

01.10.2019 Пользователи / Права и ограничения / Платежные операции - добавлена опция "Запрет 
изменять Форму оплаты"

25.09.2019 Файл / Фискальный регистратор АТОЛ - добавлена вкладка "Чек коррекции" и кнопка 
"Сформировать чек коррекции" - возможность печатать чек коррекции.

17.09.2019 Запись на прием - доработано действие ограничения "Один врач - Один пациент - N 
посещений".

17.09.2019 Медицинская запись - форма выбора значений из справочника закреплена на правой 
панели.

17.09.2019 Расписание работы / Свойства рабочего дня / признак "Не включать в расчет ставок" - 
исправлен алгоритм автоматического проставления признака в зависимости от 
состояния дня в расписании (дежурный, больничный) по общим настройкам.

17.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Записи в карте / Запрет редактировать записи 
после N дней - добавлен запрет на удаление записей при действии этого ограничения.

17.09.2019 Статистика / Общий учет услуг, работ и товаров - добавлены печатные формы отчетов 
"Сводка по формам оплаты платежной операции" и "Сводка по формам оплаты счета"

17.09.2019 Статистика / Общий учет услуг, работ и товаров / Сводка по тарифам - добавлена 
печатная форма отчета "Сводка по группам тарифов"



17.09.2019 Статистика / Общий учет услуг, работ и товаров - добавлена новая вкладка "Сводка по 
формам оплаты" и новые отчеты "Сводка по формам оплаты платежной операции" и 
"Сводка по формам оплаты счета"

16.09.2019 Статистика / Общий учет услуг, работ и товаров / Сводка по тарифам - добавлен новый 
отчет "Сводка по группам тарифов"

16.09.2019 Аналитические отчеты / Сводка по услугам - добавлен фильтр на панели фильтров 
"Клиент" - отбор услуг по клиенту" (пациенту)

16.09.2019 Заказ - наряд - при попытке закрытия наряда вручную добавлена проверка на наличие 
оплаты и сообщение об отсутствии платежа или несоответствии суммы оплаты и 
суммы наряда) "К оплате".
Проверка активна при включенной опции: Пользователи / Права и ограничения / 
Заказы - наряды / Запрет наряды закрывать неоплаченные

16.09.2019 Счет - протокол - при попытке закрытия счета вручную добавлена проверка на наличие 
оплаты и сообщение об отсутствии платежа или несоответствии суммы оплаты и 
суммы счета "К оплате".
Проверка активна при включенной опции: Пользователи / Права и ограничения / Счета 
протоколы / Запрет наряды закрывать неоплаченные

16.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы - наряды - добавлена опция "Запрет 
наряды закрывать неоплаченные"

16.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета - протоколы - добавлена опция "Запрет 
счета закрывать неоплаченные"

16.09.2019 Справочники / Типы и состояния - добавлена возможность редактировать цвет 
состояний у служебных групп и выделение цветом записей в списке.

12.09.2019 Главная форма / Навигатор - новая нижняя панель с переключением вкладкок 
Специалисты, Помещения, Проекты и т.д. Складка "Печать" переименована в 
"Документы и печать".
Кнопка "ДОК" переименована в "Создать новый документ" и перенесена на вкладку 
"Документы и печать". Опция "Использовать общий заголовок" перенесена на вкладку 
"Документы и печать", а также вынесена в Профиль пользователя / раздел "Печать".

11.09.2019 Статистика / Общий учет начислений и платежей - добавлена новая вкладка / отчетная 
форма "Сводка по организациям"

09.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета - протоколы - добавлены новые опции 
"Заполнять обязательно Специалиста 2", "Заполнять обязательно Специалиста 3", 
"Заполнять обязательно Специалиста 4" (поле "Специалист 1" обязательно для 
заполнения всегда). 

09.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы - наряды - добавлена новая опция 
"Запрет редактировать дату "Выполнено" в услугах

09.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета-протоколы - добавлена новая опция 
"Запрет редактировать дату "Выполнено" в услугах

09.09.2019 Панель главного навигатора - добавлена вкладка "Журнал" - ведется протокол приема 
сообщений о входных звонках от АТС Asterisk (идет звонок, сняли трубку, повесили 
трубку).



09.09.2019 Панель главного навигатора - добавлена вкладка "Коммуникатор" (кнопки Телефонный 
звонок, Отправить СМС, Авторизоваться на АТС).

04.09.2019 Расписание работы / Список - добавлена функция "Выделить все"

04.09.2019 Расписание работы / Список / функция "Пересчитать признак "Не включать в расчет 
ставок" для выделенных записей по настройкам общим" - исправлена работа 
алгоритма проставления признака по Настройкам общим / Расписание работы / Не 
включать в расчет ставок 

03.09.2019 Профиль пользователя / Клиенты - добавлена опция "Карта клиента / Видимость 
правой панели"

03.09.2019 Профиль пользователя / Приемы - добавлена опция "Форма приема / Видимость 
группы <Лечение по подразделению>"

03.09.2019 Профиль пользователя / Приемы - добавлена опция "Форма приема / Видимость 
правой панели"

03.09.2019 Счета, Наряды / Форма редактирования услуги - добавлено ограничение 
редактирования даты к оплате по кнопкам "К оплате" и "К оплате все" по настройке 
"Запрет редактировать "Дату к оплате" в услугах"

03.09.2019 Счета, Наряды / Форма редактирования услуги - добавлено ограничение 
редактирования даты к оплате по настройке "Запрет редактировать "Дату к оплате" в 
услугах"

03.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы - наряды - добавлена новая опция 
"Запрет редактировать "Дату к оплате" в услугах

03.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета-протоколы - добавлена новая опция 
"Запрет редактировать "Дату к оплате" в услугах

03.09.2019 Счета, Наряды / Форма редактирования услуги - добавлены кнопки быстрого 
заполнения поля "Дата к оплате" - сегодня (молния)

03.09.2019 Счета, Наряды - Услуги / Функция "Снять дату "К оплате" - отлажена работа функции

03.09.2019 Счета, Наряды / Форма редактирования услуги - при заполнении "Дата" (выполнения) 
автоматическое заполнение "Дата к оплате" осуществляется в зависимости от 
настройки:
Счета / Автоматически не предъявлять к оплате выполненные услуги или Наряды / 
Автоматически не предъявлять к оплате выполненные услуги

03.09.2019 Счет-протокол - реализована логика заполнения обязательных полей в соответствии с 
настройками категории приема 1 и 2

03.09.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета-протоколы - добавлена настройка 
"Заполнять обязательные поля в зависимости от Категории приема 1 и 2

03.09.2019 Справочник "Типы и состояния" / Категории приема 1 и 2 / Свойства категории - 
добавлены настройки "Заполнять обязательно в счете-протоколе": Дату "К оплате", 
Признак "Авансовый", Поле "Договор"



Позволяют делать  обязательными к заполнению в форме протокола лечения 
указанные поля в зависимости от категории связанного с протоколом приема.

01.09.2019 Сводная ведомость (по стоматологии) - добавлены фильтры "Категория приема 1" и 
"Категория приема 2" для расчета показателей, связанных с посещениями, диагнозами 
и услугами.

16.08.2019 Фискальный регистратор АТОЛ ONLINE / Свойства - добавлена функция "Запрос 
состояния" и автоматическое отображение параметров состояния ФР при открытии 
формы.

15.08.2019 Общий реестр организаций - добавлена правая панель "Фильтры" и новые фильтры: 
Город, Область, Страна, Обслуживание (Закончилось/Не закончилось), Рекламная 
группа, Рекламный источник, Баланс, Номер счета, Не включенные в группу

15.08.2019 Общая статистика по услугам / Детальный перечень и Сводка по услугам - доработана 
опция "Показывать наименование": добавлены опции Показывать: "Полное 
наименование", "Наименование для печати", "Наименование на чеке ФР", "По 
настройкам печати услуги"

14.08.2019 Общий реестр пациентов / Коммуникатор - вкладка "Коммуникатор" вынесена на 
первый план, вкладка "Фильтры" перемещена на второй план.

14.08.2019 Общий реестр пациентов / Коммуникатор - добавлены кнопки "Записать" и 
"Забронировать" - возможность записать пациента, выделенного в списке, на прием 
или забронировать размещение в стационаре/проживание прямо из общего реестра 
пациентов.
Открываются модули "Запись на прием" или "Карта размещения", фамилия 
выделенного пациента в регистрационных формах заполняется автоматически.

13.08.2019 Общий реестр пациентов / Коммуникатор / Телефонный звонок - добавлена 
регистрация исходящего телефонного звонка через форму.
Функция теперь осуществляется через форму регистрации телефонного звонка, а не 
напрямую (без регистрации).

13.08.2019 Расписание работы / Список - добавлен столбец "Не вкл" (Не включать в расчет 
ставок) - признак отмечается "галочкой".

13.08.2019 Расписание работы / Список - добавлена функция "Пересчитать признак "Не включать 
в расчет ставок" для выделенных записей по настройкам общим"
Пересчитывает признак "Не включать в расчет ставок" для выделенных записей в 
зависимости от параметров статуса дня, установленных в разделе <Настройки общие / 
Расписание / Не включать в расчет ставок>

13.08.2019 Расписание работы / Свойства дня работы - добавлена автоматическое простановка 
отметки "Не включать в расчет ставок" в зависимости от состояния дня в расписании 
(дежурный, больничный и т.д.)

13.08.2019 Настройки общие / Расписание работы - добавлена опция "Не включать в расчет 
ставок" - настройка автоматической простановки отметки "Не включать в расчет 
ставок" в зависимости от состояния дня в расписании (дежурный, больничный и т.д.)

13.08.2019 Пользователи / Права и ограничения / Клиенты - добавлена новая опция "Право 
регистрировать несколько персональных документов одного типа"



12.08.2019 Профиль пользователя / Поиск и выбор - добавлена настройка "Поиск клиентов в 
форме выбора" - по какому параметру осуществлять поиск в форме выбора пациентов 
(по имени, по НК, номеру документа и т.д.).

12.08.2019 Профиль пользователя / Поиск и выбор - добавлена настройка "Поиск клиентов в 
общем реестре" - по какому параметру осуществлять поиск в общем реестре 
пациентов (по имени, по НК, номеру документа и т.д.).

12.08.2019 Запись на день / Вкладка "Список приемов" / Таблица "Приемы" - выделена в 
отдельный запрос с возможностью сортировки по дате, времени приема.

12.08.2019 Запись по дням / Вкладка "Список приемов" / Таблица "Приемы" - выделена в 
отдельный запрос с возможностью сортировки по дате, времени приема.

09.08.2019 Аналитические отчеты / Генератор отчетов / Свойства отчета / Печать - добавлены 
новые параметры настройки "Нумерация страниц" и "Формат номеров страниц" и 
работа печатной формы в соответствии с этими настройками.

09.08.2019 Аналитические отчеты / Генератор отчетов / Свойства отчета / Печать / Ориентация - 
исправлена работа настройки при выводе отчета на печать.

09.08.2019 Справочник номенклатуры / Импорт из Excel - доработки алгоритма импорта и новые 
опции.
Добавлены новые опции При обнаружении дубликата услуги: Игнорировать дубликаты, 
Не добавлять дубликаты, изменять только цены, Не добавлять дубликаты, а также 
Автоматически сохранять журнал импорта в текстовый файл, Тестовый режим без 
записи в базу.

06.08.2019 Настройки общие / Рабочие места и оборудование / Свойства / Телефония - 
добавлены параметры настройки связи с АТС Asterisk для приема и управления 
входящими звонками "Рабочиее место Asterisk": IP, Порт, Ext

06.08.2019 Настройки общие - добавлен новый раздел "IP-телефония и параметры "АТС Asterisk ": 
IP-адрес и IP-порт.

31.07.2019 Файл / Фискальный регистратор Штрих-М ONLINE - добавлена вкладка "Чек коррекции" 
и кнопка "Сформировать чек коррекции" - возможность печатать чек коррекции.

29.07.2019 Справочник номенкатуры / Услуга - добавлена новая вкладка "Описание" - поле 
неограниченной длины для подробного описания услуги/товара.
Текст хранится в формате RVF и допускает размещение снимков, рисунков, таблиц. 
Панель редактирования текста (шрифт, цвет, выделение цветом и др.).

19.07.2019 Прием - добавлено поле "Вложение" и кнопки "Прикрепить" и "Открыть".
Возможность прикреплять файл любого типа в форме регистрации приема.

19.07.2019 Все виды контактов -  переработан и улучшен механизм прикрепления файлов. Теперь 
файлы можно выбирать и прикреплять не только из персональной папки пациента, но 
из любого места.
Если файл выбран не из персональной папки, то он будет скопирован или перенесен в 
персональную папку самой системой CS Polibase (по выбору пользователя).



19.07.2019 Статистика по рекламе - добавлена опция Подсчет приемов по рекламному 
источнику:"Клиента" (в карте клиента) и "Контакта" (в карте контакта (приема, 
размещения...))

19.07.2019 Рекламные источники (статистика и формы выбора) - по умолчанию введена 
сортировка в алфавитном порядке

19.07.2019 Общий учет контактов и событий / Фильтры по рекламным группам и рекламным 
источникам - добавлена опция "Клиента" (отбор по рекламному источнику в карте 
клиента) и "Контакта" (отбор по рекламному источнику в карте контакта (приема, 
размещения...))

19.07.2019 Справочник номенклатуры / Услуга / Товар - добавлена отдельная вкладка  "Описание" 
для более удобного редактирования и просмотра больших текстов описания (длина до 
2048 символов) и кнопка "Показать в большом окне" рядом с малым окном описания.

19.07.2019 Запись на прием / Форма приема - добавлена привязка приема/посещения к 
справочнику рекламных источников: новые поля - "Рекламная группа" и "Рекламный 
источник".
Позволит собирать статистику не только по принципу "Откуда пациент о нас узнал", но 
и по принципу "По какой рекламной компании пришел" - по отдельным рекламным 
акциям и компаниям..

13.07.2019 Запись на прием / Форма регистрации приема/посещения - новый дизайн и новая 
версия формы регистрации посещений.
Добавлена панель "Вложение" - возможность прикреплять внешние файлы  и поля 
Телефон 1,2,3,4 и кнопки телефонных звонков - возможность звонить через IP АТС 
непосредственно из формы регистрации приема. Полностью переработан дизайн 
формы.

13.07.2019 Карта пациента / Правая панель кнопок быстрого доступа - добавлена кнопка 
"Телефонный звонок / Вызов"

12.07.2019 Медицинская запись - добавлена общая панель справа кнопок быстрого доступа с 
кнопками "Записать на прием", "Отправить SMS".
Кнопка "Записать на прием" позволяет, не закрывая форму редактирования медзаписи, 
открыть сетку приемов и записать другого пациента. Например, администратор 
регистратуры редактирует карту одного пациента и одновременно принимает 
звонок/записывает другого.

12.07.2019 Карта пациента - добавлена общая панель справа общая панель справа кнопок 
быстрого доступа с кнопками "Записать на прием", "Отправить SMS", "Отправить E-
mail".
Кнопка "Записать на прием" позволяет, не закрывая карту пациента, открыть сетку 
приемов и записать другого пациента. Удобно, например, когда администратор 
регистратуры редактирует карту одного пациента и одновременно принимает 
звонок/записывает другого.

04.07.2019 Запись на прием на день, Запись на прием по дням / Правая панель / Телефоны 
клиента - добавлено форматирование номеров телефонов по маске.

04.07.2019 Call-центр / Панель фильтров - добавлена полоса прокрутки для работы на небольших 
экранах.



04.07.2019 Медицинская запись / Дата регистрации - добавлено время создания записи. При 
открытии новой медицинской записи время устанавливается текущее, при сохранении 
новой записи время создания устанавливается равным времени сохранения (нажатия 
на кнопку "ОК").

04.07.2019 Персональные документы / Персональный документ и Шаблонные поля - добавлено 
новое поле "Код подразделения" (атрибут паспорта).

04.07.2019 Карта клиента и шаблонные поля - добавлено новое поле "Адрес факт" - адрес 
фактического проживания.

04.07.2019 Справочник услуг и товаров / вкладки "Номенклатура" и "Цены и отчисления на 
зарплату / Отчисления по тарифу и Отчисления общие" - добавлен столбец ФЦ 
(фиксированная цена).
Признак - галочка "Фиксированная цена" показывает услуги / товары с фиксированной 
ценой (запрет изменения цены при групповом редактировании).

04.07.2019 Справочник услуг и товаров / Услуга / Цена услуги - добавлена опция "Фиксированная 
цена".
Назначает запрет изменения цены данной услуги по данному тарифу при операциях 
группового создания новых цен по тарифу или группового редактирования цен.

04.07.2019 Справочники / Типы и состояния - добавлена возможность просматривать / 
редактировать новые типы данных/справочников: Звонки /Категории звонков, ../Цели 
звонков, ../Причины отказов, ../Статусы звонков, SMS/Состояния SMS.

03.07.2019 Карта пациента / Общие сведения - доработан дизайн для работы на небольших 
экранах - блоки "Фото" и "Комментарии" перенесены в правую часть. Блок "Документы" 
расширен.

28.06.2019 Общий учет контактов и событий / Детальный перечень / Печать 1, Печать 2, Выгрузка 
в Excel - добавлен вывод в печатные формы и в выгрузку в Excel поля "Комментарии".

28.06.2019 Общий учет контактов и событий / Детальный перечень - добавлен столбец 
"Комментарии".

27.06.2019 Счет - протокол (профиль - Стоматология) / Услуги и товары - добавлены операции 
"Снять дату "Выполнено", Снять дату "К оплате", Снять дату "Оплачено", Снять признак 
верификации/ чека у выделенных услуг

27.06.2019 Платежная операция / Частичный расчет с зачетом аванса - улучшена логика 
алгоритма работы.
Добавлена кнопка "Пересчитать вверх" от суммы зачета аванса/предоплаты и суммы 
кредита. В режиме "Частичный расчет" добавлена возможность зачета аванса и 
редактирования суммы кредита.

26.06.2019 Карта пациента / Приемы и контакты - добавлен столбец "Вызов на".
Улучшен формат отображения даты и времени контакта в зависимости от типа 
контакта.

26.06.2019 Общий реестр пациентов / фильтр "Не включенные в список вызовов после:" - 
добавлено новое условие поиска "Не имеющие контактов после:".
Доработан запрос поиска по условию "Не включенные в список вызовов после:".



27.05.2019 Модуль "Размещение в стационаре" - новая версия модуля, улучшенная и 
переработанная. Переход на резервирование койко-мест, а не помещений с 
обязательной привязкой данных о размещении к койко- месту и помещению.
Улучшена навигация по структуре предприятия и помещений. Отображение свободных 
/ занятых / всех койко-мест по подразделениям, этажам, помещениям. Добавлен 
контроль размещения одной персоны на одном койко-месте.

27.05.2019 Карта размещения - исправлен алгоритм задания диапазона дат при новом 
размещении и  добавлена возможность выделения фрагмента сетки для задания 
диапазона дат размещения.
Выделите фрагмент сетки на нужный диапазон дат и нажмите одну из кнопок "Заявка", 
"Бронь", "Размещение". Выделенный диапазон дат будет автоматически заполнен в 
форме регистрации нового размещения.

25.05.2019 Модуль "Call - центр" / Запись на прием - добавлено автоматическое возвращение в 
карту регистрации звонка после записи на прием через сетку приемов.

23.05.2019 Расписание работы / Сетка расписания - добавлено выделение отдельной строкой и 
цветом дни работы "Подмены специалистов".

23.05.2019 Расписание работы / День работы по расписанию - добавлена кнопка - функция 
"Подмена специалиста".
Возможность подмены одного специалиста другим на выбранный день с сохранением 
параметров расчета зарплаты выбранной должности. 

15.05.2019 Call-центр / Список звонков - добавлен столбец "Статус" и выделение клетки записи 
цветом статуса звонка.
Цвет статуса задается в справочнике: Справочники / Типы и состояния / Статусы 
звонка.

15.05.2019 Телефонный звонок - добавлено поле "Полное содержание" с возможностью 
заполнения с использованием настраиваемых шаблонных форм в текстовом и 
табличном форматах.

15.05.2019 Карта клиента / Общие сведения - добавлен признак "Глава семьи".
Используется для доступа к родительским правам и аккаунтам в личном кабинете на 
сайте.

13.05.2019 Модуль "Call - центр" - добавлена выгрузка в Excel всех детальных и сводный отчетов

13.05.2019 Модуль "Call - центр" / Список звонков - добавлены новые столбцы: Категория звонка, 
Цель звонка, Причина отказа

13.05.2019 Модуль "Call - центр" - добавлены новые статистические формы - вкладки: Сводки по 
категориям и целям, Сводки по результатам и причинам отказов, Сводка по клиентам и 
исполнителям, Сводки по услугам и подразделениям, Сводки по специальностям и 
специалистам

13.05.2019 Call - центр - выделен в отдельный модуль (перенесен из модуля "Общая статистика 
по контактам и событиям")
Добавьте К РАБОЧЕМУ МЕСТУ (где необходимо) новый модуль "Call - центр".

10.05.2019 Профиль пользователя / Отчеты и печать - добавлен параметр "Форма 
предварительного просмотра печати" (Использовать установленную в общих 
настройках, Форма Polibase, Форма QuickReport).



Возможность выбора варианта формы предварительного просмотра при печати 
документов.

10.05.2019 Настройки общие - добавлена вкладка "Печать" и параметр "Форма предварительного 
просмотра печати" (Форма Polibase, Форма QuickReport).
Возможность выбора варианта формы предварительного просмотра при печати 
документов.

10.05.2019 Общий реестр клиентов / Коммуникатор / Отправить E-mail - функция вызова внешней 
программы E-mail заменена на функцию вызова собственной внутренней службы 
отправки E-mail системы CS Polibase.

24.04.2019 Запись  в карте - добавлены функции (всплывающее меню) и кнопки "Вставить разрыв 
страницы" и "Удалить разрыв страницы"

24.04.2019 Шаблонные формы / Шаблонное значение (текст) - добавлены функции (всплывающее 
меню) и кнопки "Вставить разрыв страницы" и "Удалить разрыв страницы"

24.04.2019 Договор размещения - добавлены новые поля: Дата размещения с, Дата размещения 
по, Количество дней, Услуга, Дата закрыт. 
Новый дизайн формы.

17.04.2019 Документы / Внешнее хранилище - добавлена возможность создавать внешние папки, 
соответствующие папкам документов базы данных Polibase и хранить там документы 
любого формата.
Добавлены кнопки "Создать папку" и "Открыть документ по внешнем редакторе". 

15.04.2019 Склад и учет материалов / Оборотная ведомость - улучшена логика работы, устранено 
лишнее обновление данных при переключении вкладок, когда условия поиска не 
менялись.

14.04.2019 Общий учет контактов и событий / SMS - добавлена кнопка "Отправить СМС" - 
массовая рассылка выделенных СМС по списку.
Результат рассылки (время отправки, кто отправил, ID шлюза) запоминается в 
регистрационной записи СМС.

13.04.2019 Медицинская запись / Содержание - добавлено выделение правой границы страницы 
текста пунктиром в соответствии с ориентацией страниц каждого документа, заданной 
параметром Медицинская запись / Ориентация страниц.

13.04.2019 Медицинская запись / Содержание - добавлено форматирование текста по ширине 
страницы в соответствии с параметром "Ориентация страницы". Содержание 
документа показывается визуально в формате, близком к формату печати на принтере.

13.04.2019 Карта пациента / Медицинские записи / Содержание / Печать - добавлено 
форматирование текста в печатной форме и печать на принтере в соответствии с 
параметром "Ориентация страницы". 

13.04.2019 Карта пациента / Медицинские записи / Содержание - добавлено выделение правой 
границы страницы текста пунктиром в соответствии с ориентацией страниц каждого 
документа, заданной параметром Медицинская запись / Ориентация страниц.



Содержание документа показывается визуально в формате, близком к тому, как 
документ будет выглядеть при печати на принтере. Из-за неточного соответствия 
разрешения шрифта и разрешения экрана точное соответствие печатной форме не 
гарантируется.

13.04.2019 Карта пациента / Медицинские записи / Содержание - добавлено форматирование 
текста по ширине страницы в соответствии с параметром "Ориентация страницы". 
Содержание документа показывается визуально в формате, близком к формату печати 
на принтере.
Содержание документа форматируется по ширине страницы в ориентации 
Книжная/Альбомная с учетом правой и левой границы текста на странице, заданных 
настройками Настройки общие / Рабочие места и оборудование / Свойства / Границы 
печати.

08.04.2019 Счета - протоколы / Дата закрытия счета - добавлена кнопка выбора произвольной 
даты закрытия счета.
Работает при включенном праве "Право редактировать дату "Закрыто" и выбирать 
произвольную дату".

08.04.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета - протоколы - добавлено "Право 
редактировать дату "Закрыто" и выбирать произвольную дату".

07.04.2019 Карта пациента / Лечение и оплата / Начисления и платежи - добавлена кнопка 
"Экспорт в Excel"/

31.03.2019 Справочник услуг / функция "Изменить цены и параметры отчислений для выделенных 
услуг" - улучшена логика и удобство расчета. 
Добавлена возможность расчета непосредственно из вкладок "Цены и отчисления", 
добавлены опции раздельного расчета процентных и абсолютных отчислений, 
функция "Выделить все", позволяющие делать многократные расчеты, не выходя из 
расчетной формы.

29.03.2019 Счета / Закрытие счета - время закрытия счета теперь указывается с точностью до 
часов-минут-секунд.

28.03.2019 Справочник услуг и товаров / Список услуг / Изменить цены и отчисления на зарплату 
по тарифу для выделенных услуг и товаров - добавлена функция "Изменить тип 
расчета зарплаты" у выделенных услуг.
Групповое редактирование типа расчета зарплаты у выделенных услуг.

28.03.2019 Справочник услуг и товаров / Цены и отчисления на зарплату / Все списки - вкладки - 
добавлено поле "Тип" (Тип расчета зарплаты)

28.03.2019 Справочник услуг и товаров / Услуга / Тарифная цена - добавлено поле "Тип расчета 
зарплаты". Используется при расчете зарплаты для автоматического изменения 
алгоритма расчета для каждой выделенной услуги по списку. 
Заменяет поэтапный расчет (выделить-рассчитать-выделить-рассчитать) и 
последовательное  использование кнопок 1,2,3,4,5. Позволяет рассчитать зарплату по 
разным алгоритмам для множества выделенных услуг за один проход.

28.03.2019 Общий учет контактов и событий / Call - центр (телефонные звонки) - новая форма 
регистрации телефонного звонка. Новый дизайн.
Добавлены новые поля: Категория, Вопросы, Услуга, Статус, Причина отказа, 
Направление (входящий/исходящий), Исполнитель, Анкета.



27.03.2019 Специалисты и штатное расписание / Штатное расписание - незаполненные позиции 
(вакантные должности) теперь выделяются цветом.

25.03.2019 Карта пациента - добавлена новая вкладка "SMS" - модуль регистрации, 
редактирования, планирования отправки и отправки коротких сообщений (SMS).

24.03.2019 Общий реестр пациентов / Коммуникатор - добавлена функция "Отправить SMS".

22.03.2019 Аудит работы пользователей - добавлен фильтры и условия поиска: По содержанию, 
Включена опция, Отключена опция 

22.03.2019 Аудит работы пользователей - добавлено автоматическое протоколирование всех 
изменений прав и ограничений пользователей с указанием кто, что, у кого менял и с 
какого компьютера.

20.03.2019 План лечения / Добавить по стандарту - алгоритм расчета цены доработан с учетом 
нового параметра "Сумма коррекции" 

18.03.2019  Добавлена опция работы с SMS. Для отправки СМС из CS Polibase необходимо: 
 
1. Наличие дополнительной лицензии на модуль рассылки СМС из CS Polibase 

2. Зарегистрироваться по нашей реферальной ссылке, как партнера ООО "Интис 
 Телеком" 

 (реферальная ссылка высылается дополнительно))
 
3. Заключить договор с ООО "Интис Телеком" 

04.03.2019 Аудит работы пользователей - добавлен новый фильтр по типу действия "Изменение 
статуса приема".

04.03.2019 Аудит работы пользователей - добавлен новый фильтр по типу действия 
"Разблокировка счета".

04.03.2019 Аудит работы пользователей - добавлено автоматическое протоколирование всех 
операций по разблокировке счетов.

04.03.2019 Карта клиента / Телефоны - добавлены кнопки "Снять / Установить маску ввода" - 
возможность вводить произвольные номера больше 11 символов без маски. Для этого 
достаточно снять маску по кнопке "Снять маску".
В режиме ввода без маски номер может содержать текстовые символы. Для 
возвращения в режим маски необходимо сократить общее количество цифр в номере 
до 10-ти или 11-ти. После сохранения такого номера маска будет устанавливаться 
автоматически.

04.03.2019 Карта клиента / Телефоны - добавлена процедура автоматического приведения 
номера телефона к стандартному виду по маске ввода.
Маска ввода номера телефона работает автоматически при общей длине цифр 
номера 10 или 11 символов. 8 в начале автоматически заменяется на 7. При длине 10 
номер автоматически дополняется по 11 символов добавлением "7" в начале.

04.03.2019 Карта клиента / Телефоны - добавлены поля "Расширение 1,2,3,4".
Теперь для каждого номера телефона дополнительная информация/комментарий типа 
"Доб 123", моб, дом и т.п. вынесено в отдельное поле.



20.02.2019 Форма выбора клиентов - добавлена прокрутка мышью во всем диапазоне списка.

20.02.2019 Пользователи / Права и ограничения - Запись на прием - добавлено Право 
устанавливать резервное время на нерабочее время.

20.02.2019 Запись на прием на день, Запись на прием по дням - теперь разрешено ставить 
резервное время на нерабочее время по отдельному праву.

19.02.2019 Форма печати счета и договоров А4 - добавлена возможность печать полного 
наименования услуги в несколько строк, если все не умещается в одну..

19.02.2019 Общий учет контактов и событий / Call - центр / Телефонный звонок - добавлен список 
"Анкета (дополнительные свойства" - возможность добавлять по умолчанию и 
редактирвоать гибко настраиваемое множество дополнительных свойств (типа 
вопросы - ответы и т.п.).

18.02.2019 Настройки общие / Дополнительные свойства - добавлены новые параметры: Для 
телефонного звонка - Дополнительные свойства и Документ по шаблону

18.02.2019 Общий учет контактов и событий / Call - центр - форма регистрации звонка полностью 
переработана.
Добавлены новые поля и признаки: Направление (входящий/исходящий, услуга, анкета 
- вопросы - ответы по шаблону, аудиозапись (прикрепленный файл)  и другие.

18.02.2019 Общий учет контактов и событий / Call - центр - добавлена кнопка - функция 
"Отправить E-mail"

18.02.2019 Общий учет контактов и событий / Вызовы на прием - переименованы в Call - центр.

16.02.2019 Шаблонные формы / Шаблонные поля / Контекстная группа ПЕРСОНА - добавлены 
новые шаблонные поля "ИНН", "СНИЛС".

16.02.2019 Карта пациента - добавлены новые поля "ИНН", "СНИЛС".

16.02.2019 Счет / Печать счета по форме А4 - улучшен дизайн формы печати и работа 
различными опциями печати.

11.02.2019 План помещений (помещения и рабочие места) - добавлена функция множественного 
переноса (прикрепления) помещений из одной зону в другую

11.02.2019 План помещений (помещения и рабочие места) - добавлена функция одновременной 
привязки нескольких выделенных помещений к выделенному подразделению.

11.02.2019 План помещений (помещения и рабочие места) - добавлена функция установки цвета 
помещения из цветовой палитры одним щелчком мыши.

07.02.2019 Счет и Заказ - наряд / Список услуг и товаров / Локальное меню - добавлены новые 
функции: Изменить дату "Выполнено", Изменить дату "К оплате"  в закрытых услугах

Доступны по отдельному праву и используются, например, при редактировании уже 
выполненных услуг при учете замечаний страховых компаний..



07.02.2019 Пользователи / Права и ограничения / Платежные операции - Право редактировать 
"Сумму коррекции"'

07.02.2019 Пользователи / Права и ограничения / Заказы- наряды - добавлены новые права: 
"Право редактировать дату "Выполнено" в закрытых услугах", Право редактировать 
дату "К оплате" в закрытых услугах

07.02.2019 Пользователи / Права и ограничения / Счета - протоколы - добавлены новые права: 
"Право редактировать дату "Выполнено" в закрытых услугах", Право редактировать 
дату "К оплате" в закрытых услугах

07.02.2019 Платежная операция (продажа) - добавлена функция "Изменить сумму коррекции" 
(зачет баллов и т.п.) - возможность изменить сумму коррекции вручную при наличии 
соответствующего права.
Устраняет проблему, связанную с округлением сумм при разнесении суммы зачета 
баллов пропорционально цене и количеству услуг. Представляет альтернативный 
способ зачета скидки/ баллов - не пропорционально цене услуг, а в явном виде по 
каждой услуге.

07.02.2019 Платежная операция (продажа) / Тип зачета аванса/предоплаты - добавлена опция "Не 
учитывать" - позволяет сбросить сумму зачета аванса/предоплаты даже при наличии 
аванса или предоплаты и провести операцию без их учета.

07.02.2019 Запуск через командную строку - добавлена возможность задавать разные имена 
пользователей для запуска через разные ярлыки. Пример строки командного файла: 
<Polibase.exe 0 Marina>, где Marina - имя пользователя (работает только в латинской 
кодировке!).
Если регистраторы работают сменами, то удобно сделать два ярлыка на рабочем 
столе - под каждого пользователя, чтобы не набирать имя пользователя каждый раз.

04.02.2019 Общий реестр клиентов / Коммуникатор - добавлена кнопка "Телефонный звонок" - 
возможность позвонить выбранному в списке клиенту через IP АТС Asterisk.
Возможность телефонного звонка через IP АТС Asterisk подключается, как 
дополнительная опция.

04.02.2019 Настраиваемые отчеты - устранен баг работы опции "По подразделению счета / услуг"

04.02.2019 Карта клиента / Медицинские записи и /Документы / Выгрузка в PDF и Выгрузка в JPEG - 
добавлены поля слева, справа, вверху, внизу страницы при выгрузке документа.

02.02.2019 Общий учет услуг, работ и товаров / Все печатные формы отчетов - доработаны с 
учетом нового параметра "Сумма коррекции (СК)" и нового порядка расчета конечной 
цены с учетом этого параметра.
Все печатные отчеты переформатированны в ориентацию "Альбомная".Добавлены 
новые столбцы "Сумма с учетом СКО", "Сумма СК" и новые итоговые суммы.

02.02.2019 Общий учет услуг, работ и товаров - детальный отчет и все сводки - доработаны с 
учетом нового параметра "Сумма коррекции (СК)" и нового порядка расчета конечной 
цены с учетом этого парааметра.
Добавлены новые столбцы "Сумма с учетом СКО", "Сумма СК".

31.01.2019 Карта клиента / Персональная папка - добавлена опция "Показывать скрытые файлы".



По умолчанию опция выключена.

27.01.2019 Медицинская запись - содержание записи в режиме "Файловое хранилище" теперь  
сохраняется в файле с атрибутом "Скрытый".
Это делает внешние файлы, в которых хранится содержание медицинских записей, 
невидимыми на вкладке "Карта пациента / Персональное хранилище", что исключает 
их случайное удаление пользователем из персонального хранилища.

27.01.2019 Счета / Услуги, Медицинская карта / Услуги, Карта пациента / Услуги - доработана 
логика действия ограничения."Запрет доступа к ценам полный", "Запрет доступа к 
ценам в счетах"

27.01.2019 Расписание работы - доработана логика действия ограничения."Только чтение" 

25.01.2019 Справочник шаблонов / Шаблонные поля / Персона - добавлены новые шаблонные 
поля "Подпись специалиста 1, 2, 3, 4", 
Возможность вставки в текст шаблона шаблонное поле - факсимиле подписи 
специалистов 1,2,3,4.

22.01.2019 Общий учет услуг и товаров / Детальный перечень - добавлены столбцы "Сумма 
коррекции (СК)" и "Всего с СКО" и расчет сумм "СК" и "Всего с СКО".
Доработана печатная форма отчета с учетом новых столбцов.

16.01.2019 Платежная операция / Полный расчет с зачетом аванса - алгоритм расчета остатка 
аванса и предлагаемой суммы зачета доработан с учетом возвратов аванса.

14.01.2019 Платежная операция / Возврат по счету / Печать чека ФР АТОЛ - исправлен баг при 
печати чека возврата.

14.01.2019 Платежная операция / Возврат по счету - доработана логика, исправлен баг при 
формировании списка услуг и суммы возврата.

11.01.2019 Платежная операция / Удаление - доработана логика. При удалении последней 
платежной операции из серии автоматически очищаются поля "Оплачено", "Серия" и 
"Верификация" (последнее - только при наличии права "Право снять верификацию").

11.01.2019 Настройки общие  / ФР - добавлено свойство Фискальный регистратор ШТРИХ-М / 
Система налогообложения.

 Порядок выбора СН для ФР Штрих-М:
 СН по Подразделению, если не указана, то:

 СН по Рабочему месту (компьютеру), если не указана, то:
 СН по Настройкам общим / ФР, если не указана, то:

СН основная

11.01.2019 Структура предприятия / Подразделение - добавлено свойство Фискальный 
регистратор ШТРИХ-М / Система налогообложения.

 Порядок выбора СН для ФР Штрих-М:
 СН по Подразделению, если не указана, то:

 СН по Рабочему месту (компьютеру), если не указана, то:
 СН по Настройкам общим / ФР, если не указана, то:

СН основная



10.01.2019 Карта клиента / Доходы / Фильтры - добавлены фильтры "Оплачено: меньше чем ..., 
больше чем ..., равно ..., не равно ...", "Начислено: меньше чем ..., больше чем ..., 
равно ..., не равно ...".
Позволяет искать / фильтровать операции по значениям сумм начислено и оплачено. 

09.01.2019 Пребывание в стационаре - новая панель управления справа с кнопками Новый счет / 
Открыть счет, Печать счета и Платежная операция, позволяющая осуществлять 
полный цикл создания счета и расчета с клиентом, не заходя в карту клиента.

09.01.2019 Пребывание в стационаре / гостинице / Свойства пребывания - добавлены поля 
"Услуга" и "Счет".

09.01.2019 Пользователи / Права и ограничения / Запись на прием - добавлена новая опция 
"Предупреждать о записи сотрудника в рабочее время по признаку сотрудника в карте 
персоны".
При включенной опции при попытке записи сотрудника в рабочее время оператору 
выдается  соответствующее предупреждение.

09.01.2019 Пользователи / Права и ограничения / Запись на прием - добавлена новая опция 
"Предупреждать о записи сотрудника в рабочее время по признаку сотрудника в 
категории персоны".
При включенной опции при попытке записи сотрудника в рабочее время оператору 
выдается  соответствующее предупреждение.

09.01.2019 Справочники / Категории клиентов / Свойства категории - добавлена опция 
"Сотрудник". Включенная опция означает, что персона этой категории является 
сотрудником.
Опция позволяет отмечать через категорию тех сотрудников, которые 
зарегистрированы в базе данных в качестве потенциальных или действительных 
пациентов и которые не включены в штатное расписание (например, работают в 
другом филиале).

08.01.2019 Платежная операция / Зачет баллов - изменен алгоритм зачета накопленных баллов. 

Теперь накопленные баллы зачитываются в виде явной скидки на цену продаваемых 
услуг / товаров с помощью параметра "Сумма коррекции".

08.01.2019 Услуга / Товар в счете - добавлен новый параметр "Сумма коррекции" (СК). Изменен 
порядок расчета цены услуги с учетом нового параметра СК.
Дополнительная сумма коррекции позволяет задавать размер скидки / наценки в явном 
виде в рублях дополнительно к существующему механизму скидок/наценок с помощью 
коэффициента оплаты (КО).
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